Lebe’oetz

Nachhaltigkeitskonzept / Stand 29.11.2025

Lebe-Oetz — Das Ferienapartmenthaus im Zentrum von Oetz
Adresse: Kirchweg 12a, 6433 Oetz, Tirol, Osterreich

1. Betrieb & Geltungsbereich

Dieses Nachhaltigkeitskonzept gilt fir das Apartmenthaus Lebe-Oetz mit flinf
individuell gestalteten Apartments im Zentrum von Oetz. Der Betrieb kombiniert
moderne Architektur mit hoher Aufenthaltsqualitat, privaten Wellness-Bereichen und
einem eigenen Bike-/Ski-Raum.

Erfasst sind alle Bereiche des laufenden Betriebs:

o Gastebeherbergung inkl. Housekeeping

e Technik (Heizung, Liftung, Warmwasser, Photovoltaik)

o Verwaltung, digitale Gastekommunikation und Zutrittssysteme
o AuBenbereiche inkl. Parkplatze und E-Ladestationen

2. Umweltleitbild

Lebe-Oetz versteht Nachhaltigkeit als wesentlichen Teil der Unternehmensstrategie.
Ziel ist es, hochwertigen Urlaubskomfort mit einem maoglichst
ressourcenschonenden Betrieb zu verbinden.

Der Betrieb richtet sich dabei an den Prinzipien des PDCA-Zyklus (Plan — Do — Check
— Act) aus und verfolgt eine kontinuierliche Verbesserung insbesondere in den
Bereichen:

o Energie (Strom, Heizung, Elektromobilitat)
o Wasser

o Abfall & Kreislaufwirtschaft

» Mobilitat & Digitalisierung

3. Organisation & Verantwortlichkeiten
Nachhaltigkeitsbeauftragter:

e Domenic Pirchner



Aufgaben:

Aufbau, Pflege und Weiterentwicklung des Nachhaltigkeits- und
Umweltmanagementsystems

Definition und jahrliche Uberpriifung von Umweltzielen und Kennzahlen
Koordination von MaBBnahmen in den Bereichen Energie, Wasser, Abfall und
Mobilitat

Information und Schulung von Mitarbeiter:innen sowie Information von
Gasten

Vorbereitung der Unterlagen fiir das Osterreichische Umweltzeichen
Tourismus

Eine Stellvertretung wird intern geregelt und dokumentiert.

4. Wesentliche Umweltaspekte und MaBBnahmen

4.1 Energie

Ausgangssituation

Ziele

Das Gebéaude ist ein energieeffizienter Neubau mit hochwertiger
Warmedammung und modernen Warmeschutzfenstern.

Die Beheizung erfolgt lUber eine Luft/Wasser-Warmepumpe mit zentralem
Pufferspeicher und flachendeckender FuBBbodenheizung.

Eine Photovoltaikanlage auf dem Gebaude deckt einen Teil des Strombedarfs
ab (Hausstrom, Haustechnik, E-Ladestationen).

Der zusatzlich bendtigte Strom wird Uber einen 6sterreichischen
Energieversorger mit Strom aus erneuerbaren Quellen (TIWAG) bezogen.

Im gesamten Haus sind LED-Leuchten installiert (Innen-, AuBBen-, Gang- und
Apartment-Beleuchtung).

Digitale Nuki-Zutrittssysteme ermoglichen kontaktlosen Check-in, reduzieren
Anfahrten und sparen Papier (keine Schlissellibergabe-Formulare).

. Reduktion des spezifischen Stromverbrauchs (kWh pro Ubernachtung)

um mindestens 10 % in 3 Jahren (Basis: erstes vollstandiges Vergleichsjahr).
Maximale Eigennutzung des erzeugten PV-Stroms (Lastverschiebung, Betrieb
der Haustechnik in PV-Zeitfenstern).

Langfristiger Ausstieg aus fossilen Energietragern — im Haus bereits
umgesetzt durch Warmepumpe und Okostrom.



MaBnahmen

Kontinuierliche Optimierung der Warmepumpen-
Einstellungen (Vorlauftemperaturen, Heizkurve, Nachtabsenkung).
Einsatz von LED-Beleuchtung in allen Bereichen und konsequente
Nachristung bei kiinftigen Anpassungen.
Laufende Kontrolle und Optimierung der PV-Eigenverbrauchsquote (z. B.
Betrieb von Haustechnik, Ladevorgéangen und Warmwasserbereitung in PV-
Spitzenzeiten).
Hinweise an Gaste in der digitalen Gastemappe:

o Licht und Gerate beim Verlassen des Apartments ausschalten

o Fenster wahrend der Heizperiode geschlossen halten
Beschaffung neuer Elektrogerate (Kiihlgerate, Geschirrspiiler etc.)
ausschlieBlich in hohen Effizienzklassen.
Nutzung von E-Ladestationen am Haus fir Gaste, um Elektromobilitat zu
fordern und direkte Nutzung des PV- und Okostroms zu erméglichen.

4.2 Wasser

Ausgangssituation

Ziele

3.

Der Wasserverbrauch entsteht durch Sanitarbereiche in den Apartments,
private Spa-Bereiche (Sauna/Infrared), Kiiche und Reinigung.

In vielen Bereichen sind bereits Durchflussbegrenzer und wassersparende
Armaturen im Einsatz; verbleibende Armaturen werden schrittweise
nachgerUstet.

Warmwasser wird effizient Gber die Warmepumpenanlage bereitgestellt.

. Senkung des Wasserverbrauchs pro Uberachtung um mindestens 10 % in 3

Jahren.

Vollstandige Ausstattung aller relevanten Zapfstellen

mit Durchflussbegrenzern bis spatestens 2030.

Vermeidung von Wasserverlusten durch schnelle Behebung von Leckagen.

MaBnahmen

Systematische Erfassung der Wasserverbrauche (Gesamtzahler, ggf.
Teilzéhler) und jahrliche Auswertung.

Kontrolle und Dokumentation der vorhandenen Durchflussbegrenzer;
Nachristung, wo noch nicht vorhanden.



Gasteinformationen in Bad und Kiiche (mehrsprachig), z. B.:

o Handtuchwechsel nur auf Wunsch

o Bitte Dusche statt Vollbad bevorzugen (wo relevant)

o Wasser nicht unnétig laufen lassen
Schulung des Housekeeping-Teams zum sparsamen Wassergebrauch bei
Reinigung und Wasche.

4.3 Abfall

Ausgangssituation

Ziele

3.

Abfalle entstehen insbesondere durch Verpackungen, Restmiill, Bioabfall,
Papier/Karton, Glas und Kunststoffe.

In allen Apartments gibt es ein gut sichtbares Miilltrennsystem, erganzt durch
klare Gastehinweise.

Bevor die Abfélle in den zentralen Millraum gebracht werden, sortiert das
Team nochmals handisch nach, um Fehlwirfe zu korrigieren.

. Reduktion des Restmiillaufkommens pro Ubernachtung.

Erhéhung der getrennt gesammelten Wertstoffmengen (Papier, Glas,
Leichtverpackungen, Bioabfall).
Schrittweiser Verzicht auf Einweg-Produkte, insbesondere Einwegplastik.

MaBnahmen

Einheitliches Trennsystem in allen Apartments (Restmidill, Papier,
Plastik/Verpackung, Glas, Bio — je nach kommunaler Vorgabe),

mit piktografischer und mehrsprachiger Beschriftung.

Zusatzliche Trennbehalter im Mitarbeiter- und Technikbereich.

Einsatz von Nachfillspendern fir Seife und Duschgel statt Einzel-Minis.
Bevorzugter Einkauf von Produkten mit wenig oder recycelbarer Verpackung,
wo wirtschaftlich sinnvoll.

RegelmaBige interne Kontrolle des Millraums (Sauberkeit, Trennqualitat) und
kurze Feedback-Schleife an das Team.

4.4 Mobilitat & Digitalisierung



e Zentrale Lage im Ort, fuBlaufig zu Geschaften, Bus und Bergbahn —
Forderung von sanfter Mobilitat.

o E-Ladestationen fur Gaste direkt am Haus, um Anreise und Aufenthalt mit
Elektrofahrzeugen attraktiv zu machen.

 Einsatz von Nuki-Smarthome-Systemen (Smartlock, Keypad, Fob, Bridge) fiir
schliissellosen Zugang, digitale Ubergabe und weniger Fahrten fiir Check-
in/Check-out.
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« Digitale Gastemappe und Online-Kommunikation, um Papierverbrauch zu
reduzieren.

5. PDCA - Kontinuierliche Verbesserung

Zur Sicherstellung einer laufenden Verbesserung im Sinne des Umweltzeichens wird
ein systematischer PDCA-Prozessetabliert:

1. Plan (Planen)

o Definition von Umweltzielen und konkreten MaBnahmen in den
Bereichen Energie, Wasser, Abfall, Mobilitat.

o Festlegung von Kennzahlen (z. B. kWh/Ubernachtung, Liter
Wasser/Ubernachtung, kg Restmiill/Monat).

2. Do (Umsetzen)

o Umsetzung der MalBnahmen durch das Team (z. B. LED-Umristung,
Nachriistung von Durchflussbegrenzern, Optimierung Warmepumpe,
Einfihrung neuer Gaste-Infos).

3. Check (Uberpriifen)

o Jahrliche Auswertung der Verbrauche und Kennzahlen.

o Prifung der Zielerreichung sowie Analyse von Abweichungen (z. B.
Witterung, Auslastung, Preisénderungen).

4. Act (Handeln)

o Anpassung und Weiterentwicklung des Aktionsprogramms mindestens
alle zwei Jahre.

o Berlcksichtigung von Feedback aus Gastebewertungen und
Rickmeldungen von Mitarbeiter:innen.

6. Aktionsprogramm



Das detaillierte Aktionsprogramm wird in einer separaten Tabelle (z. B. Excel/Sheets)
geflihrt und enthalt:

o Zielbeschreibung (inkl. Basiswert & Zielwert)

e Kennzahl

o Verantwortliche Person

o Zeitplan/Zieljahr

« Status (geplant / in Umsetzung / abgeschlossen)

Beispielhafte Eintrage:

e Energie:
o Ziel: =10 % Strom/Ubernachtung bis 31.12.2028
o MaBnahme: Optimierung Warmepumpe, PV-Eigenverbrauch, LED-
Feintuning
e Wasser:
o Ziel: Alle Zapfstellen mit Durchflussbegrenzer bis 31.12.2026
o MaBnahme: Bestandsaufnahme + Nachristung
o Abfall:
o Ziel: +20 % Wertstoffanteil im Abfallautfkommen bis 31.12.2027
o MaBnahme: bessere Beschilderung, interne Nachsortierung, Einkauf
mit weniger Verpackung




